РЕКОМЕНДАЦИИ
Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий предоставления услуг организациями социального обслуживания Архангельской области

	В ходе независимой оценки в период сентября – декабря 2022 года общественный совет провел анализ информации, размещенной на сайтах организаций социального обслуживания, на стендах в организациях социального обслуживания, в группах организаций в социальной сети «ВКонтакте», провел оценку доступности организаций социального обслуживания и предоставляемых ими услуг с выездом в организации (в 13 организаций из 28), изучил материалы отчета организации-оператора о проведении независимой оценки.
	По итогам анализа собранных данных общественный совет рекомендует:

14. Котласский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Маяк»
18.1. Разместить на сайте учреждения следующую информацию:
- схема проезда к учреждению;
- разместить отзывы в разделе «гостевая книга»;
- актуализировать информацию о финансово-хозяйственной деятельности;
- о проведении независимой оценки качества (в т.ч. сроки проведения независимой оценки качества, количественные результаты оценки, планы по устранению выявленных недостатков);
18.2. С целью обеспечения требований доступности зданий и сооружений для маломобильных граждан (СП 59.13330.2020) выполнить следующие мероприятия:
- организовать стоянку для автотранспортных средств инвалидов;
- оборудовать санитарно-гигиеническое помещение для маломобильных граждан;
[bookmark: _Hlk123164493]- установить и дублировать входную вывеску и названия кабинетов обслуживания тактильными знаками и табличками.

